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REGULAMENTO DO PROGRAMA DE PROTECAO AUTOMOTIVA
GESTALCARD

Clausula 1- O presente regulamento tem como escopo definir as regras relativas ao
Programa de Protecdao Automotiva (PPA) da Gestalcard, obrigando aos gestores,
funcionarios e associados aderentes ao programa, a rigorosa observacao dos termos nele
contido.

1.1 - A Gestalcard é o nome fantasia da Healthy Cooperativa de Consumo,
dotada de personalidade juridica, constituida sob o CNPJ 07.076.064/0001-15,
nao devendo ser tratada, em hip6tese alguma, como uma sociedade empresaria,
consideradas as peculiaridades do programa de protecdo automotiva.

Da Adesao ao PPA Gestalcard

Clausula 2. - O Programa de Protegao Automotiva — PPA Gestalcard foi criado para conferir
protecdo e seguranca aos veiculos dos cooperados aderentes ao programa, através do
rateio dos danos materiais eventualmente sofridos e cobertos pelo programa, na forma deste
regulamento.

2.1 — Para aderir ao PPA Gestalcard, o associado devera encaminhar a diretoria
da associacao os seguintes documentos, além de pagar a taxa de adesao:

2.1.1- Requerimento de adesdao em modelo préprio;

2.1.2- Carteira de Nacional de Habilitagdo e ou documento com foto;
2.1.3- CRV do veiculo ou nota fiscal em caso de veiculo 0 Km;
2.1.4- Contrato Social ou Estatuto Social, caso seja pessoa juridica.

2.2 - O periodo minimo de patrticipacao no PPA Gestalcard é de 03 (trés) meses,
contados a partir da adesao ao programa e, caso o0 associado venha usufruindo
beneficios da reparticdo de prejuizos materiais conferido pelo PPA Gestalcard,
havera uma nova fidelizacdo de 06 (seis) meses a contar da data do
acionamento.

2.2.1-O termo de cancelamento devera ser realizado até o ultimo dia Util
do més vigente;

2.2.2- Em nenhuma hipétese, tera o associado qualquer direito ao
ressarcimento de valores quando de sua saida;

2.2.3 - O associado que desejar se desligar do PPA Gestalcard devera
encaminhar um requerimento escrito a diretoria da associagéo, devendo o
mesmo estar adimplente com todas as suas obrigacdes relativas ao
referido programa. O requerimento deverda conter as seguintes
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informagdes: nome completo, CPF, modelo do veiculo, placa e motivo do
desligamento;

2.2.4 -Serd permitida a transferéncia de titularidade e ou substituicao de
um veiculo cadastrado no PPA Gestalcard, desde que o novo associado
titular pague a taxa relativa a transferéncia e que nao tenha nenhum
impedimento quanto a sua inclusdo no programa, ou caso nao seja
associado, ao quadro de associados da Gestalcard;

Este procedimento estara condicionado a provacao expressa da diretoria
da associacao.

2.3 - Caso o veiculo cadastrado se envolva em mais de 02 (dois) acidentes de
transito no periodo de 12(doze) meses, em que seja comprovada a culpa / dolo
do associado, haverd incidéncia de multa correspondente a duas vezes o valor
da participacao do associado, conforme o item 5.5 deste regulamento, sob pena
de Ihe serem retirados os beneficios conferidos pelo PPA Gestalcard, ou mesmo
de exclusao da associacao, sem prejuizo de cumprimento de suas obrigacoes.

2.4 - Os associados aderentes ao PPA Gestalcard deverdo pagar a taxa
administrativa por cada automovel cadastrado, correspondente ao custeio de
despesas administrativas ao Programa.

2.4.1- O valor da taxa administrativa do PPA Gestalcard, calculado de
acordo com o valor do automovel, terd como referéncia o perfil do veiculo
de acordo com seus respectivos valores de mercado, tendo em vista o
indice da tabela FIPE (www.fipe.org.br) ou outro critério justificado,
aplicado pela diretoria executiva;

2.4. 2- Serao cobradas de todos os associados, mensalmente, através de
boleto bancério ou outra forma que venha a ser estabelecida pela diretoria
executiva, contribui¢cdes por veiculo cadastrado junto ao PPA Gestalcard,
a titulo de manutencéao da associagao (despesas administrativas e demais
custos relativos a subsisténcia das atividades da associagao), bem como
referente ao fundo de reserva. Ainda serdo devidas contribuicées
direcionadas ao FEC (Fundo Especial de Contingéncia), em razdo dos
Servigos que a associacao direta ou indiretamente prestar;

2.4.3 — Em caso de inadimpléncia, o associado ndao podera usufruir de
nenhum dos beneficios oferecidos pelo PPA Gestalcard, o associado a
partir de um dia de inadimpléncia ficara com protec¢ao contra furto, roubo e
colisdo suspensos, tendo direito apenas a assisténcia 24 horas até 5 dias
de inadimpléncia além de estar sujeito a eliminacdo do Programa, do
quadro de associados da Gestalcard e ainda ter seu CPF inscrito nos
servigos de protegao ao crédito (SPC e SERASA).

2.5 - A eliminagéo do associado do corpo social obedecerd ao Estatuto Social da
Healthy Cooperativa de Consumo (Gestalcard), cabendo a diretoria executiva
ratifica-la, sempre resguardado o direito a ampla defesa e a interposicao de
recurso administrativo com efeito suspensivo a Assemblei a Geral subsequente
a deliberagdo. O prazo para interposicdo de recurso, para as finalidades
previstas nesta clausula € de 05 (cinco) dias corridos a partir da notificagcao
formal do associado.
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2.6 - Os veiculos deverdo ser previamente cadastrados junto ao PPA
Gestalcard, através de inspecdo a ser realizada, arquivando-se fotos dos
mesmos e todos os documentos elencados na clausula 2.1deste contrato.

2.6.1 — O PPA Gestalcard nao efetua, na inspeg¢éao, nenhuma avaliacao
do valor de mercado do veiculo, nem da legalidade de sua procedéncia,
sendo esta, de inteira responsabilidade do associado, respondendo
inclusive, por possiveis fraudes, dolo ou prejuizos que possa causar.

3 Da Vigéncia do PPA Gestalcard para o Associado

Clausula 3 — A cobertura do PPA Gestalcard para veiculo do associado cadastrado tem
inicio a partir de 24 (vinte e quatro) horas da data e hora da realizagédo da inspecao do veiculo
e do pagamento da taxa de adesao, condicionado no que for aplicado a compensacao do
cheque do que for eventualmente realizado o pagamento.

3.1 - A cobertura da Assisténcia 24 (vinte e quatro) horas, descrita e detalhada
no regulamento da empresa prestadora em que segue em anexo a este, tem
inicio somente apds o prazo de 24 (vinte e quatro) horas da inspegao e devido
pagamento da taxa de adesao.

PLANOS ASSISTENCIA 24 HORAS PARA VEICULOS LEVES:

PLANO BASICO 300 KM 150 IDA /150 VOLTA
PLANO ADICIONAL 500 KM 250 IDA 250 VOLTA
PLANO ADICIONAL 1000 KM 500 IDA 500 VOLTA

PLANOS ASSISTENCIA 24 HORAS PARA VEICULOS UTILITARIOS:

PLANO BASICO 300 KM 150 IDA /150 VOLTA
PLANO ADICIONAL 500 KM 250 IDA 250 VOLTA
PLANO ADICIONAL 1000 KM 500 IDA 500 VOLTA

PLANOS ASSISTENCIA 24 HORAS PARA MOTOS:

PLANO BASICO 300 KM 150 IDA /150 VOLTA
PLANO ADICIONAL 500 KM 250 IDA 250 VOLTA

PLANOS ASSISTENCIA 24 HORAS PARA CAMINHAO:
PLANO BASICO 300 KM 150 IDA /150 VOLTA
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3.2 - A proposta de adesao ao PPA Gestalcard podera ser recusada em até 15
(quinze) dias pela diretoria da Gestalcard a partir do seu recebimento. A eventual
recusa e 0s motivos desta, serdo informados ao pretendente através de carta
com A.R., enviada ao endereco constante na proposta. Na hipotese de recusa,
os valores das taxas discriminadas no ltem acima serdo ressarcidos em 10 (dez)
dias Uteis, restando vélida a protecao do PPA Gestalcard, contudo, até a hora
e data de entrega do AR que informar o associado da recusa, ou a quem receba
o A.R., no endereco indicado pelo associado.

3.3 - A diretoria da Gestalcard se resguarda ao direito de indeferir a incluséo de
qualquer veiculo ao PPA Gestalcard, caso 0 mesmo se encontre em mas
condicdes de conservacao ou tenha alteragdes, modificacdes ou acessorios que
possam afetar sua seguranca ou desempenho.

3.4 - A diretoria executiva da Gestalcard podera ainda proceder a eliminagdo do
PPA Gestalcard de qualquer um dos associados a qualquer tempo, caso este
aja contra o interesse dos associados, ou viole qualquer uma das normas
estatutarias ou regulamentares da associacdo, assegurado o direito ampla
defesa e contraditério, nos termos 2.5 deste regulamento.

3.5 - A Gestalcard exige para todos os veiculos por ela considerados de alto
risco, a instalacdo e manutencdo de equipamentos rastreadores, visando
diminuir o indice de furto e/ou roubo.

3.6 - O nao pagamento do boleto mensal até a data de vencimento, incorrera na
imediata e automatica suspensao de todos os beneficios oferecidos pelo PPA
Gestalcard. Completando-se 06 (seis) dias de inadimpléncia o associado sera
automaticamente excluido do quadro social e cancelado o Programa.

3.7 - Para reativacao dos beneficios do PPA Gestalcard apds o vencimento, e
antes de se completar 06 (seis) dias de inadimpléncia, devera o associado em
atraso solicitar uma nova guia de cobranga e passar por uma nova inspecao,
seja ela em um dos pontos autorizados sem custos para o associado, ou através
da visita de um vistoriador, sendo que neste caso o associado pagara uma taxa
de deslocamento a ser determinada pela diretoria da Gestalcard. Os beneficios
do PPA Gestalcard serao reativados 02 (dois) dias Uteis apds o0 pagamento da
nova guia de cobranga emitida.

3.8 - Se o0 associado atrasar o pagamento de seu boleto bancério por mais de 05
(cinco) dias, seu veiculo sera automaticamente excluido do PPA Gestalcard,
ficando sua reinclusdo condicionada:

|. Ao pagamento do débito;

li. A nova inspecao do veiculo;

lll. Ao preenchimento de nova proposta de adeséao;
IV. A parecer favoravel da diretoria.

3.9 - O nao recebimento do boleto ou a exclusdo do associado do PPA
Gestalcard ou da Gestalcard, ndo exime da responsabilidade pelo seu
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pagamento, visto que a cobranca se trata sempre do més anterior, periodo em
que o associado usufruiu dos beneficios e coberturas do PPA Gestalcard.

3.10 - Depésitos bancarios em favor da Gestalcard ndo configuram garantia de
permanéncia ou de beneficios previstos neste regulamento, uma vez que nao
sao aceitos depositos de qualquer natureza para efetivacao ou reativacao de
coberturas do PPA Gestalcard.

4 Da Cobertura do PPA Gestalcard

Clausula 4.- A cobertura do PPA Gestalcard se aplica aos seguintes eventos: Roubo, furto,
colisdo, capotamento, abalroamento, incéndio, queda de objetos externos sobre o veiculo,
chuva de granizo, submersao por inundagao ou alagamento de agua doce e demais danos
causados por fenbmenos da natureza;

4.1- Serdo cobertos ainda os acessérios que fizerem parte do veiculo no
momento da inspegao inicial, desde que originais de fabrica e constantes na
nota fiscal de compra do veiculo (a clausula se aplica aos equipamentos de
som, rodas e pneus, kit gas, DVD e acessérios em geral);

4.2.- As garantias contra roubo ndo se confundem com fraudes e apropriacdo
indevida de outras praticas delituosas, que nao sao objeto da protecao.

4.3.- Nao havera cobertura para roubo ou furto dos veiculos em que nao foram
instalados o rastreador, quando, de acordo com os critérios e condi¢oes
estabelecidos, se fizer necessaria a referida instalagao.

Instalacao de Rastreadores

Devem ser colocados em todo veiculo acima de R$ 50.000,00. A
taxa de instalacdo do rastreadores sera cobrada.

Para Veiculos de Aplicativos e Taxis

Devera ser instalado em todos os veiculos, porém os cadastros
destes, somente serdo ativados com aumento na mensalidade sem
excegao. Existe uma Taxa de instalagédo do rastreadores.

Regras de rastreadores para motos e caminhoées
Motos:

Todas as motos acima 250 CC e acima de R$ 12.000,00 com
acréscimo na mensalidade. A instalagao sera cobrada.

Caminhoes:

Em todos os Caminhbes devem ser instalados rastreadores
aumentando na mensalidade. A instalacado sera cobrada.
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4.4 - Na hipo6tese de indenizagdes de pneus que forem afetados pelo evento, a
Gestalcard pagara o valor correspondente ao estado do mesmo, seguindo o
seguinte parametro: Pneus com até 06 (seis) meses de uso, ressarcimento de
100% (cem por cento) do valor. Pneus com mais de 06 (seis) meses de uso,
ressarcimento de 50% (cinquenta por cento) do valor. Este ressarcimento sera
feito através de reembolso mediante apresentagéo da nota fiscal.

4.5 - Veiculos com aliquotas, taxas ou impostos reduzidos ou isentos, tais como
taxis, produtor rural e frotistas, serdo ressarcidos pelo valor constante na nota
fiscal do veiculo, no caso de veiculo 0 (zero) KM, até completar 01 (um) ano de
uso.

4.6 - Serao cobertos os prejuizos causados por colisdo pelo associado
participante do PPA Gestalcard a terceiros quando legitimamente apurada a
culpa e/ou responsabilidade do referido associado.

A cobertura para terceiros € R$ 10.000,00 a R$ 20.000,00 (para Motocicletas) e
R$ 30.000,00, R$ 40.000,00 at¢ R$ 50.000,00 (para Veiculos automotores e
caminhdes) por cada12 (doze) meses no Programa.

O ressarcimento do prejuizo ou reparo do veiculo de propriedade de terceiro
ficara a cargo e critério exclusivo da Gestalcard. Nao serdo pagos ou indenizados
os reparos feitos sem a devida e regular autorizagdo da situagao financeira junto
a Gestalcard.

4.7 — Para veiculos que possuem protegao para vidros, ocorrendo danos que
impliquem em simples trinca de no maximo 10 cm no vidro do veiculo protegido,
este estara sujeito a reparo, desde que seja precedido de prévia autorizagao da
Associagao, descontada a Cota de Participacdo de 40% para vidros laterais,
para-brisas, vidro traseiro, retrovisores e farois nacionais e importados do valor
total do orcamento (de acordo com a contratacao).

Ocorrendo danos que impliquem na necessidade de troca do vidro (sendo vidros,
fardis e lanternas) do veiculo protegido, sera garantida sua substituicdo desde
que seja precedido de prévia autorizagdo da Gestalcard, descontado a cota
participativa de 40% para vidros laterais, para-brisas e vidro traseiro, retrovisores
e fardis nacionais e importados do valor total do orgamento de acordo com a
contratagao.

4.8 - Em casos de colisdo, que demande a permanéncia do veiculo em oficina
por periodo superior a 03 (irés) dias, havera, mediante prévia autorizagado da
Gestalcard, a cobertura para carro reserva pelos periodo de até 07 (sete), 10
(dez), 15 (quinze) e até 30 (trinta) dias (de acordo com a contratagcao), com limite
de valores para a diaria.

O pagamento das diarias se dara em forma de reembolso, tendo o associado
participante, a responsabilidade em locar por meios proprios veiculo basico
(modelo popular). Nao serdo reembolsadas diarias de aluguel de veiculo ndo
previamente autorizadas pela Gestalcard.
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CASOS DE NAO COBERTURA

4.9 - Nao serao cobertos pelo Programa de Protegdo Automotiva - PPA
Gestalcard os seguintes casos:

4.9.1 - Responsabilidade civil facultativa, danos materiais, pessoais,
corporais € morais, a terceiros e aos ocupantes do veiculo (exceto nos
casos em que forem expressamente contratados a parte, através de
parcerias da Gestalcard com seguradoras);

4.9.2 - Eventos danosos decorrentes de inobservancia das leis em vigor,
como dirigir sem possuir carteira de habilitagcdo ou estar com a mesma
suspensa, ou ainda, nao ter habilitacdo adequada conforme categoria do
veiculo, rebocar com corda;

4.9.3 - Negligéncia na utilizacdo ou manutencdo do veiculo (ltens de
segurancga, pneus, etc);

4.9.4 - Utilizar inadequadamente o veiculo com relacdo a lotagdo de
passageiros, dimensao, peso e acondicionamento de carga transportada;

4.9.5 - Carros com alteragao na suspensao (rebaixados), que comprometa
a perfeita funcionalidade do veiculo e que aumente o risco de acidentes.
Em casos de acidente, tais veiculos terdo cobertura apenas para a lataria,
ficando a mecénica por conta do associado, em fungdo do agravamento do
risco. Da mesma forma, veiculos que possuam kit gas somente terdo
cobertura se estiverem rigorosamente em dia com as inspecoes e vistorias
no INMETRO e DETRAN na data da ocorréncia.

4.9.6 - Desgaste natural ou pelo uso, deterioragdo gradativa e vicio préprio,
defeitos de fabricagdo e suas consequéncias, defeito mecénico, da
instalacao elétrica do veiculo, vibragbes, corrosao, ferrugem, umidade e
chuva;

4.9.7- Quaisquer atos de hostilidade, tumultos, motins, sabotagem e
vandalismo;

4.9.8 - Atos de autoridade publica, salvo para evitar propagacao de danos
cobertos;

4.9.9 - Negligéncia do associado, arrendatério ou cessionario na utilizacao,
bem como na adogdo de todos os meios razoaveis para salva-los e
preserva-los durante ou apds a ocorréncia de qualquer evento;

4.9.10 - Atos praticados em estado de insanidade mental e/ou sob efeito
de bebidas alcodlicas e/ou tdxicas, e ainda de entorpecentes. Também nao
tera cobertura para o associado que se envolver em evento, estando sob
suspeita de embriaguez, e se recuse a realizar os testes etildbmetro e/ou
sangue;

4.9.11 - Danos emergentes;

4.9.12 - Lucros cessantes e danos emergentes direta ou indiretamente da
paralisagao do veiculo associado, mesmo sendo em consequéncia de risco
coberto pelo PPA Gestalcard do(s) veiculo(s);
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4.9.13 - Perdas ou danos ocorridos quando em transito por estradas ou
caminhos impedidos, inadequados, ndo abertos ao trafego ou de areias
fofas ou movedicas;

4.9.14 - Danos causados a carga transportada;

4.9.15 - Danos sofridos por pessoas transportadas em locais néo
especificamente destinados e apropriados a tal fim ou mesmo em local
apropriado;

4.9.16 - Perdas e danos ocorridos durante a participagao do veiculo em
competicdes, apostas, provas de velocidade, inclusive treinos
preparatorios;

4.9.17 - Danos ocorridos com o veiculo fora do territério nacional;

4.9.18 — Multas impostas ao associado e despesas de qualquer natureza
relativa agoes e processos criminais;

4.9.19 - As avarias que forem previamente constatadas e relacionadas na
inspecao inicial do veiculo associado, nos eventos de danos materiais
parciais (em caso de perda total, tais avarias serao descontadas do valor
a ser indenizado);

4.9.20 — Reparos de avarias sofridas no veiculo cadastrado promovidos
sem autorizacao da Gestalcard.

4.9.21 - Danos causados por guerra, revolugao e ocorréncias semelhantes,
ou seja, contingéncias que atinjam de forma macica a populagdo nacional
e regional;

4.9.22 - Nao estao cobertos, mesmo que fazendo parte do veiculo no
momento da inspegao (vistoria), acessorios como: equipamentos de som
e imagem, (DVD, tela de LCD, mini-televisor); equipamentos de
combustiveis alternativos como GNV; recolocagdo de airbag quando
acionado.

Dos Parametros do PPA Gestalcard

Clausula 5.- A reparticdo dos prejuizos sera limitada ao valor maximo de R$ 80.000,00
(Oitenta Mil Reais) para cada veiculo junto ao PPA Gestalcard. Este valor podera ser revisto
pela diretoria observando em regra o valor de mercado dos veiculos, fornecido pela tabela
FIPE (www.fipe.org.br), e excepcionalmente a critério da diretoria executiva outra tabela de
valores.

5.1 - Casos de reducédo de valor a ser ressarcido:

5.1.1- Os veiculos com a numeracdo do chassi remarcada, sofrerao
depreciacao de 30% (trinta por cento) em relagdo ao valor fornecido pela
tabela FIPE;



©
¢

GestalCard

5.1.2 - Os veiculos utilizados como taxi serdo protegidos com uma
depreciacao de 30% (trinta por cento) em relacdo ao valor fornecido pela
tabela FIPE;

5.2 - Caso o veiculo a ser indenizado integralmente seja proveniente de leilao,
ou caso ja tenha sido indenizado integralmente por alguma outra entidade,
sofrera depreciacao de 30% (trinta por cento) em relacao ao valor fornecido pela
tabela FIPE.

5.3 - Em caso de roubo ou furto qualificado dos veiculos objeto dos beneficios,
a Gestalcard podera aguardar até 30 (trinta) dias Uteis como prazo de procura
do veiculo, e tera ainda 60 (sessenta) dias Uteis para ressarcir 0 associado do
prejuizo correspondente, a contar do resultado da sindicancia e da apresentagao
de todos os documentos requeridos pela Gestalcard;

5.4 - Quando o veiculo sofrer danos materiais parciais, a indenizagao sera feita
com base nos custos das partes, pegas e materiais a substituir, bem como a
mao-de-obra necessaria para a reparagdo ou substituicdo. A Gestalcard
providenciara o conserto do veiculo danificado, em oficina previamente
credenciada, indicada ou em oficina propria.

Podera ainda o associado, por iniciativa propria, apos autorizado pela diretoria
executiva, apresentar 03 (trés) orcamentos de oficinas ndo credenciadas,
legalmente constituidas e organizadas, que serdo analisadas pela diretoria
executiva. O orcamento que apresentar melhores precos sera comparado com
o valor geral de mercado e aprovado a critério da diretoria. A Gestalcard se
reserva ao direito de ndo aprovar o orgamento caso ocorra indicios ou suspeita
de abuso nos valores ou insuficiéncia de informacgbes. Podera ainda, em casos
especificos, adotar como base, o orgamento elaborado pela oficina prépria da
Gestalcard.

5.41- A reparagdo dos danos citada no item anterior serd feita
obrigatoriamente com a reposicao de pegas originais somente quando o
veiculo estiver coberto pela garantia total do fabricante, e podera ser feita
a substituicdo das pecas danificadas pelas similares produzidas no
mercado paralelo ou usadas, desde que nao comprometam a seguranca e
a utilizacdo do veiculo. Estes critérios sdo validos inclusive para terceiros
quando cobertos pelo PPA Gestalcard.

5.4.2 — Para veiculos que possuem contratado o Auxilio Funeral, tera
direito ao Traslado de Corpos em caso de falecimento. Na ocorréncia de
evento com o veiculo, em local com distancia superior a 100 km do
domicilio, em que ocorrer o falecimento de quaisquer dos ocupantes, sera
providenciado o traslado do(s) corpo(s) até o domicilio, incluindo
tratamento do(s) corpo(s) e fornecimento de URNA simples adequada ao
transporte, limitado a capacidade de lotacdo do veiculo do associado. A
liberagao do(s) corpo(s) e demais tramites junto aos érgaos competentes
devem ser providenciados pelos familiares. Nao estdo cobertos os gastos
com funeral, sepultamento, ceriménia funebre e etc. Limites: Valor total de
até R$ 2.000,00, independentemente do nimero de corpos.
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5.5 - Havera indenizacao integral do valor do veiculo (perda total), em regra,
guando o montante para reparacao do bem ultrapassar 75% (setenta e cinco por
cento) do valor da tabela FIPE (observada a ressalva da clausula abaixo).

5.5.1 - Cabera a diretoria executiva a opgao de proceder a indenizagao
correspondente ao valor integral do veiculo ou de promover o conserto do
mesmo em caso de danos parciais, sempre observando a forma que,
aplicada, impligue em menor valor a ser rateado e seguranga para o
associado.

5.6 - No caso de indenizag&o integral ou de substituicdo de pegas, os materiais
remanescentes (pecas ou salvado) pertencerdo a Gestalcard.

5.7 - A Gestalcard se reserva ao direito de contratar investigagéo especializada
(sindicancia) a fim de levantar eventuais irregularidades a respeito da natureza
do acidente e eventuais fraudes ou irregularidades.

5.8 - Para todo e qualquer valor avaliado da tabela FIPE, citado neste
regulamento, sendo o ano modelo diferente do ano de fabricagdo, o valor sera
determinado sempre pelo ano de fabricagcao do veiculo ou equipamento.

§) Da Rateio dos Prejuizos no PPA Gestalcard

Clausula 6 - Os prejuizos auferidos pelos associados aderentes ao PPA Gestalcard serdo
apurados mensalmente, sendo rateados entre todos os associados participantes do PPA a
partir do dia 21 (vinte e um) do més de referéncia, devendo o valor do rateio ser pago até a
data do vencimento, sob pena de perda imediata da protecao.

6.1 - O valor do rateio devera ser pago através de boleto bancario, com
vencimento na data estipulada no ato da adesao ao PPA Gestalcard, cumprindo
ao associado reclamar o envio do boleto, na hipétese de 0 mesmo nao ser
recebido até o correspondente dia de vencimento.

6.2 - A partir do dia 25 (vinte e cinco) de cada més os boletos ficardo disponiveis
no site oficial da Gestalcard Caso o associado néo receba o boleto impresso até
a data do vencimento, devera retira-lo no site ou entrar em contato com a
Gestalcard e solicitar a 22 via.

6.3 - A reparticao dos prejuizos sera feita pelo rateio do valor correspondente,
entre todos os associados participantes do PPA Gestalcard, especificado nos
itens 6.4 e 6.5, de acordo com o estabelecido abaixo:
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6.4 - indice de rateio 1 (CARRO)

6.5 - indice de rateio 2 (CAMINHOES)

VALOR DO VEICULO INDICE DE RATEIO
R$ 0,01 A R$ 10.000,00 01 COTA
R$ 10.000,01 A R$ 20.000,00 01 COTA
R$ 20.000,01 A R$ 30.000,00 1,5 COTA
R$ 30.000,01 A R$ 40.000,00 02 COTAS
R$ 40.000,01 A R$ 50.000,00 2,5 COTAS
R$ 50.000,01 A R$ 60.000,00 2,5 COTAS
R$ 60.000,01 A R$ 70.000,00 2,5 COTAS
ACIMA DE R$ 70.000,01 03 COTAS

VALOR DO VEICULO INDICE DE RATEIO
R$ 0,01 A R$ 10.000,00 01 COTA
R$ 10.000,01 A R$ 20.000,00 01 COTA
R$ 20.000,01 A R$ 30.000,00 1,5 COTA
R$ 30.000,01 A R$ 40.000,00 02 COTAS
R$ 40.000,01 A R$ 50.000,00 2,5 COTAS
R$ 50.000,01 A R$ 60.000,00 2,5 COTAS
R$ 60.000,01 A R$ 70.000,00 2,5 COTAS
ACIMA DE R$ 70.000,01 03 COTAS

6.6 - indice de rateio 3 (MOTOCICLETA)

CILINDRADAS INDICE DE RATEIO
100 CC A 125CC 01 COTA
126 CC A 160 CC 1,5 COTA
161 CC A 250 CC 1,5 COTA
251 CC A 300 CC 02 COTAS
301 CC A 400 CC 2,5 COTAS
ACIMA DE 401 3 COTAS

7 Da Participagao em caso de acionamento no PPA Gestalcard

Clausula 7

7.1-Automoveis

Em qualquer hip6tese de uso das coberturas do PPA Gestalcard, o associado
responsavel pelo veiculo danificado participara dos custos decorrentes: Veiculos
flex ou a gasolina com a importancia de 6% (seis por cento), veiculos a diesel
com a importancia de 10% (dez por cento o valor de seu veiculo (tabela FIPE),
nao podendo este ser inferior a R$ 1.000,00 (Mil Reais), além de sua
mensalidade devida.
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Nao serdo aceitos veiculos com depreciacdo superior a 25 anos. Ou que nao
possuam codigo de tabela Fipe.

7.2 - Motocicletas

Em qualquer hip6tese de uso das coberturas do PPA, o associado responséavel
pelo veiculo danificado participara dos custos decorrentes com a importancia de
10% (dez porcento) do valor de seu veiculo (tabela FIPE), ndo podendo este
valor ser inferior a R$ 700,00 (Setecentos Reais)

7.2.1 - Os valores aqui dispostos deverao ser pagos em espécie, no ato do
acionamento da protecdo. O inicio dos reparos ou ressarcimento do
veiculo esta condicionado a quitacdo da participagdo do associado e
demais critérios estabelecidos neste regulamento.

7.2.2 - O valor da contribuicdo obrigatéria sera dobrado na segunda
ocorréncia de acidente envolvendo 0 mesmo associado e veiculo no
periodo de 12 (doze) meses, a contar da data do primeiro evento.

7.8 — Caminhoes

O responsavel pelo caminhdo, seja motorista, prestador de servico ou
funcionario da empresa, cujo bem esteja protegido pela Gestalcard devera seguir
as regras contidas neste regulamento.

7.8.1 - Serao cobertos os danos decorrentes de colisdo, incéndio somente
em consequéncia de colisdo, roubo, furto ou fendbmenos da natureza
(queda de arvore ou inundacao de agua doce).

7.8.2 - Tera protecdo excluida quando for constatada a utilizagdo do
veiculo para fins diversos dos indicados na protecdo e que o desabilitem a
adicional, como lotagao, transporte coletivo e similares;

7.8.3- Nao serdao protegidos os vidros panoramicos ou de capotas e
carrocerias especiais acopladas ao veiculo (se este possuir tal
equipamento);

7.8.4 - Caminhao prancha, tanque, ou qualquer equipamento inflamavel,
camara frigorifica, ndo farao parte do Programa de Reposi¢ao de Perdas
(PRP), ficando a critério da Gestalcard a inclusdo do caminhdo somente
no que diz respeito ao chassi do cavalo-mecanico.

7.8.5 - Em hipdtese alguma havera reposicdo de perdas as cargas
transportadas, bem como aos danos causados por carga mal
acondicionada ou em excesso, nem transbordo da mesma em caso de
acidentes, ficando a cargo do associado.

7.8.6 - Veiculos de valor histérico ou adaptados, modificados ou
transformados, terdo sua cobertura garantida somente pelo valor de
mercado conforme Tabela FIPE, sem considerar as modificacoes
existentes ou seu valor histérico.
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7.8.7 - Na eventualidade de roubo ou furto sera cobrado o vanr~ de
contribuicdo obrigatéria do Beneficiario (COTA DE PARTICIPACAQO),
exceto se o veiculo for localizado e ndo tiver sofrido avarias.

7.8.8 - A Cota de Participacao sera cobrada individualmente para cada
veiculo cadastrado, no percentual de 10% do valor da Tabela FIPE do
veiculo protegido, ou seja, um valor para o veiculo e outro para o médulo
de carga (reboque ou semirreboque), carroceria, bau e etc, com cota de
participagdo minima no valor de R$ 3.500,00 (Trés mil e quinhentos reais),
para cada placa cadastrada.

7.9 — Veiculos Importados/ Super carros, Motocicletas de Alta cilindradas

Nao haverad qualquer indenizacdo referente a danos isolados causados no
veiculo, como furto ou avarias dos retrovisores, faréis e vidros.

7.9.1 - Findo o prazo de 07 dias corridos para instalacdo do rastreador a
Protecao Veicular sera automaticamente cancelada.

7.9.2 - Nao sao aceitos, em hipétese nenhuma, veiculos oriundos de leildo.

7.9.3 - O atraso do pagamento dos boletos implica na obrigagdo de nova
vistoria do veiculo.

7.9.4 - A vistoria de Adesao sera feita de forma criteriosa, cabendo a
Gestalcard a aceitagdo em até 07 dias Uteis.

7.9.5 - Os referidos veiculos ficam condicionados além de pagarem duas
cotas de participacdo em caso abertura de evento e ao acréscimo na
mensalidade de 50% do valor do boleto.

8 Das Obrigacoes do Associado do PPA Gestalcard

Clausula 8 - Agir com lealdade e boa-fé com os demais associados e com a associagao,
sempre velando pelo seu regular funcionamento e sua boa imagem e buscando alcangar os
fins institucionais, sob pena de ser automaticamente excluido do PPA Gestalcard e do
quadro de associados sem prejuizo das sangdes legais cabiveis.

8.1 - Cumprir todas as normas estabelecidas no estatuto social e neste
regulamento, bem como outras a serem expedidas formalmente pela Diretoria
Executiva;

8.2 - Pagar em dia os valores das mensalidades devidas pelos associados, além
de contribuir no prazo e na forma estabelecida pela Diretoria Executiva;

8.3 - Em caso de ressarcimento parcial do veiculo cadastrado, devera manter
todas as obrigac¢des financeiras, como pagamento de mensalidades em dia.

8.4 - Manter o veiculo em bom estado de conservacao;

8.5 - Dar imediato conhecimento a Gestalcard caso haja:
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8.6 -

| - Mudanca de domicilio fiscal;

Il - Alterac@o na forma de utilizacao do veiculo;
lll - Transferéncia de propriedade;

IV - Alteragao das caracteristicas do veiculo.

O associado deve tomar todas as providéncias ao seu alcance para

proteger o veiculo acidentado e evitar a agravacao dos prejuizos, sob pena de
ser considerado responsavel pelos mesmos.

8.7 —

Empenhar todos os esforgos para ser ressarcido de prejuizos causados

por terceiros.

8.8 — Informar imediatamente as autoridades policiais em caso de evento
desaparecimento, roubo ou furto do veiculo associado.

8.9 - Na ocorréncia de qualquer dos eventos previstos para ressarcimento neste
regulamento, o associado deve tomar as seguintes providéncias:

| - Acionar a Gestalcard imediatamente;

[l - Acionar a policia militar, para que seja realizado o registro da ocorréncia
policial, no local e na hora em que tenha ocorrido o acidente, roubo ou
furto, relatando completa e minuciosamente o fato no BOLETIM DE
OCORRENCIA, mencionando dia, hora , local, circunstancia do acidente,
nome de quem dirigia 0 veiculo, nome e endereco de testemunhas e
providéncias de ordem policial tomadas;

[l - Nao realizar acordos com terceiros envolvidos sem a prévia autorizacao
formalizada pela Gestalcard. Em acidentes com envolvimento de terceiros,
identifica-los, quando possivel, no registro policial juntamente com os
dados de duas testemunhas do acidente;

IV - No caso de roubo ou furto, se o veiculo possuir rastreador ou
localizador, acionar imediatamente a empresa prestadora de servigco, que
devera tomar as devidas providencias para a localizagao e rastreamento
do veiculo;

V - Exigir da empresa prestadora de servi¢o de guincho, o laudo de vistoria
do veiculo acidentado, feito no local do acidente, antes do deslocamento
do mesmo.

8.9.1 - Somente serdo indenizados os prejuizos em que o boletim de
ocorréncia for lavrado no dia e na hora do evento, sem ressalvas.

8.9.2 - Para fazer o acionamento do PPA Gestalcard, o associado devera
comparecer pessoalmente ou por representante legalmente constituido, na
sede da Gestalcard, para lavrar o Termo de Acionamento e Sub-Rogagao
de Direitos, com informac¢des sobre o ocorrido. A Diretoria Executiva
poderda ainda solicitar o comparecimento do associado na sede da
Gestalcard para prestar esclarecimentos do ocorrido.
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8.10 - Aguardar a autorizacdo da Gestalcard para iniciar a reparacao de
quaisquer danos, sob pena de arcar com o0s prejuizos sem o beneficio do rateio
entre associados.

8.11 - Sempre observar e ler atentamente o espaco reservado para mensagens
no boleto de pagamento mensal que é um instrumento oficial de comunicagao
da Gestalcard com seu associado participante do PPA Gestalcard.

Qualquer alteracdo do presente regulamento sera informada aos associados
através deste instrumento ou por outro que a Diretoria Executiva definir como
necessario e suficiente, e o vincularao a partir do pagamento do boleto.

9 Do Ressarcimento ao Associado do PPA Gestalcard

Clausula 9. - Em caso de indenizagao integral (furto qualificado, roubo ou perda total), o
ressarcimento ao associado sera feito, em regra, através da substituicao do veiculo por outro
equivalente. O ressarcimento poderda ser feito ainda, excepcionalmente, através do
pagamento do valor do bem de uma sé vez ou parcelado, de acordo com as condigdes
econdmicas da associacdo e mediante decisdo fundamentada da Diretoria Executiva,
considerando sempre o estipulado no Item 5.8 deste regulamento.

A indenizagéo podera ser paga através de cheque nominal e cruzado ou conforme acordo
entre as partes. Os valores de ressarcimento serao pagos com base na tabela FIPE vigente
na data do evento, data esta descrita no boletim de ocorréncia;

9.1.- O pagamento em caso de ressarcimento integral somente sera efetuado
mediante a apuracao do rateio integral do veiculo, respeitando o prazo minimo
de 60 (sessenta) dias Uteis e maximo de 90 (noventa) dias Uteis a contar da data
de apresentacdo de todos os documentos exigidos.

9.1.2 - O referido prazo sera suspenso a partir do momento em que for
solicitada documentagdo complementar no caso de duvida fundada e
justificavel ou no caso que for instaurado inquérito policial, pericia ou
sindicancia para apurar as causas do acidente, do furto e/ou roubo.

9.2 - Para poder usufruir dos beneficios oferecidos pelo PPA Gestalcard, o
associado devera estar rigorosamente quites com todas as suas obrigacoes
perante a associacdo e ao PPA Gestalcard, além de cumprir as demais
obrigagdes estabelecidas neste regulamento, no regimento interno e no estatuto
social.

9.2.1 - Caso o associado esteja com seu boleto de pagamento em atraso,
0 mesmo nao estara com seu veiculo coberto, necessitando, antes que se
completem 05 (cinco) dias, uma nova inspec¢ao e emissao de novo boleto
para pagamento e reativagdo das coberturas do PPA Gestalcard. Nao
sera aceito nem reconhecido como pagamento, depdsito bancéario, sem
ressalvas.
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9.3 - O ressarcimento dos prejuizos sofridos pelos associados somete ocorrera
depois de esgotadas todas as possibilidades de recebimento imediato dos
valores do terceiro causador do dano.

9.4 - Qualquer indenizacdao somente sera paga mediante apresentacdo de
TODOS os documentos requeridos pela Gestalcard.

9.5 - Caso o veiculo seja inalienavel e haja saldo devedor, a Gestalcard
entregara outro bem mediante a transferéncia da alienacdo, ou pagara o valor
correspondente diretamente ao credor e havendo saldo remanescente, ao
associado.

9.5.1 - Caso o débito junto ao credor seja superior ao valor da indenizagao,
0 pagamento ao credor somente sera efetuado mediante o pagamento
conjunto por parte do associado de sua parte, liberando o gravame.

9.6 - O ressarcimento ao associado sera efetuado somente apds a apresentacao
de todos os documentos requeridos pela Gestalcard. As indenizagdes serao
pagas em cheque nominal e cruzado, ou através da reposi¢cao do bem por outro
da mesma espécie e tipo, conforme acordado entre as partes, sempre deduzindo
a participacao do associado prevista nas clausulas 7.1 e 7.2.

9.7- Para fazer jus ao ressarcimento integral, o veiculo deverd estar livre e
desembaragado de qualquer gravame ou impedimento, seja judicial,
administrativo ou de qualquer outro. Para ter direito ao ressarcimento, devera o
associado regularizar a situagdo e apos, apresentar toda a documentagao
regularizada a Gestalcard.

9.8 - Quando o veiculo a ser indenizado fizer parte do conjunto de bens de um
espdlio ou massa falida, a indenizagao sera realizada em nome do espdélio ou da
massa falida, mediante recibo assinado pelo inventariante e/ou sindico
legalmente constituidos, respectivamente.

9.9 - Caso o associado faga a opgao de aderir ao PPA Gestalcard, em hip6tese
alguma sera admitida a participacao em seguro particular de casco, sob pena de
tomar-se nula apresente protecéo.

1[0 Documentos necessarios ao ressarcimento

Clausula 10 - Caso o associado venha sofrer prejuizo material no seu veiculo cadastrado,
o ressarcimento dos valores correspondentes ou a reposigao do bem ficara condicionada a
apresentagao dos seguintes documentos:

10.1 - Em casos de danos parciais (acidente): Boletim de ocorréncia feito no
momento do acidente;

- Xerox da carteira de habilitacdo do condutor do veiculo;

- Xerox do CRLV (Certificado de registro e licenciamento do veiculo);
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10.2 — Em caso de indenizacao integral decorrente de acidente ou incéndio:

10.2.1 - Em se tratando de associado pessoa fisica:

- Copia do CPF e RG do associado;

- CRV - Certificado de Registro de Veiculo original (documento de
transferéncia) devidamente preenchido a favor da Gestalcard ou de
quem esta indicar, assinado com afirma reconhecida por
autenticidade;

- CRLV Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo original,
com a prova de quitagao, seguro obrigatério e IPVA dos dois ultimos
anos de licenciamento;

- Boletim de ocorréncia original ou cépia auténtica;
- Xerox da carteira de habilitacdo do condutor do veiculo;
- Chaves do veiculo;

- Certidao negativa de furto e multa do veiculo

10.2.2 — Em se tratando de associado pessoa juridica:

- CRV-Certificado de Registro de Veiculo original (documento de
transferéncia) devidamente preenchido a favor da Gestalcard ou de
quem esta indicar, assinado com afirma reconhecida por
autenticidade;

- CRLV Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo original,
com a prova de quitagdo, seguro obrigatério e IPVA dos dois ultimos
anos de licenciamento;

- Boletim de ocorréncia original ou cépia auténtica;

- Xerox da carteira de habilitacdo do condutor do veiculo;
- Chaves do veiculo;

- Certidao negativa de furto e multa do veiculo

- Copia do contrato ou estatuto social, com alteracdes;

- Nota fiscal de venda a Gestalcard, quando o objeto social da
empresa for industria, comércio, importagdo, exportacao, etc.
(Prestacdo de servigo e leasing ndo necessitam emissao de nota
fiscal).

10.4 — Em caso de indenizacgao integral decorrente de roubo ou furto:

- Todos os documentos exigidos nas clausulas 10.2.1 e 10.2.2,
exceto quanto a nota fiscal; extrato do DETRAN (débitos e restriges)
constando queixa de roubo/furto; certiddao negativa de multas do
veiculo.
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il Das Disposicoes Finais

Clausula 11 - Com o pagamento da indenizacdo, a Gestalcard ficara sub-rogada em todos
os direitos e a¢des do associado contra aquele que por ato, ou omissao tenham causado o0s
prejuizos ou para eles contribuido.

11.1 — Fica eleita a comarca onde estiver localizada a sede da Gestalcard para
dirimir quaisquer duvidas que surgir em relativas ao PPA, afastando quaisquer
outros foros por mais privilegiados que sejam.

11.2 - O associado declara que todas as informacdes prestadas por ele a
Gestalcard serdo verdadeiras e, caso fique comprovada a inveracidade de
qualquer declaragdo ou informacdo emitida pelo associado, o0 mesmo sera
imediatamente excluido do PPA, bem como eliminado do quadro social da
Gestalcard, nos termos do estatuto social, sem prejuizos das sancdes legais.

11.4 - Todos os associados declaram que leram e tém pleno conhecimento de
todas as normas contidas no regulamento do PPA Gestalcard e no estatuto
social da Gestalcard, e que aceitam todas as condi¢cbes estabelecidas neste
documento para associarem-se.

11.5 - O presente regulamento entra em vigor na data da Assemblei a Geral que
o instituiu, revogando todas as disposi¢cdes anteriores em contrario.

11.6 - Os casos omissos no presente regulamento serdo analisados pela
Diretoria Executiva, sendo a decisdo levada ao conhecimento da Assembleia
Geral subsequente ao saneamento da omissao, apds a ciéncia e ratificagao, as
decisdes terdo forca normativa e deverdo ser aplicadas ato dos os casos
semelhantes e analogos, que for aplicavel.

Vitéria, 10 de maio de 2021.

Healthy Cooperativa de Consumo
CNPJ 07.076.064/0001-15



